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1) Anwendung und Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir alle Vertréage tber Leistungen
und Services der Stephan Sax Mental Performance ApS (Stephan Sax MP
ApS), CVR-Nr. DK43237772, Hjulmagervej 4a, 7100 Vejle, Danemark.
E-Mail: svs@stephan-sax.com.

Alle Leistungen wie Kurse, Workshops, Trainings, Mental Performance
PLD Programme sowie 1:1 Beratungsverlaufe werden von Stephan Sax
MP ApS erbracht, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes
vereinbart wurde.

2) Vertraulichkeit

Stephan Sax MP ApS behandelt alle Informationen vertraulich und sicher.

Gleiches gilt fur samtliches Material, das im Zusammenhang mit den
Leistungen Ubermittelt wird.

Informationen werden nicht an unbefugte Dritte weitergegeben, jedoch
an notwendige Dritte, die ebenfalls der Verschwiegenheitspflicht
unterliegen.

Stephan Sax MP ApS unterliegt der Schweigepflicht. Alle im Rahmen von
Coaching, Hypnosetherapie oder Workshops ausgetauschten
Informationen werden vertraulich behandelt und nicht ohne schriftliche
Zustimmung des Kunden an Dritte weitergegeben.

Die Verarbeitung und Speicherung erfolgt gemaB der geltenden
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Die Schweigepflicht kann nur aufgehoben werden, wenn eine gesetzliche
Verpflichtung besteht oder eine unmittelbare Gefahr fiir Leben oder
Gesundheit vorliegt.

Vertraulichkeit ist eine Grundlage der Zusammenarbeit.

3) Preise und Zahlung

Alle Preise verstehen sich in dénischen Kronen (DKK) zzgl.
Mehrwertsteuer, sofern nicht anders angegeben.

Kurse, Workshops, 1:1 Coaching und Vortrage sind vollstandig bei
Vertragsabschluss zu zahlen.

Programme und laufende Leistungen werden 30 Tage vor dem ersten
Termin in Rechnung gestellt. Ratenzahlung kann im Einzelfall vereinbart
werden.

Die Anmeldung ist verbindlich. Zahlungsverzug gilt nicht als Kiindigung.
Der Kunde ist verpflichtet, den Gesamtbetrag auch bei Nichterscheinen
zu zahlen.

Zusatzliche Kosten wie Ubernachtung, Transport, Verpflegung und
sonstige Nebenkosten tragt der Kunde.

Bei Zahlungsverzug werden Geblihren und Verzugszinsen erhoben (siehe
Punkt 13).

4) Anderungen und Stornierungen

Anderungen und Stornierungen bediirfen der Schriftform.

Eine kostenfreie Stornierung ist bis 7 Tage vor dem vereinbarten
Starttermin moglich.

Bei Stornierung weniger als 7 Tage vor Beginn werden 50 % des
vereinbarten Betrages berechnet.

Bei Stornierung weniger als 48 Stunden vor Beginn wird der volle Betrag
berechnet.

Bei Anderungen wird eine neue Terminvereinbarung im gegenseitigen
Einvernehmen angestrebt.

Anderungen sind kostenfrei, wenn sie spatestens 3 Tage vor dem Termin
erfolgen.

5) Widerrufsrecht und Kiindigung

Bei Online-Buchungen besteht ein Widerrufsrecht von 7 Tagen.

Das Widerrufsrecht erlischt, sobald die Leistung begonnen wurde oder
Zugang zu Materialien gewahrt wurde.

Gilt fur:

PLD Analyse; 7 Step Stones PLD; 7 Step Stones PLD Kickstart;

7 Step Stones PLD Single; 7 Step Stones PLD Leadership;

7 Step Stones PLD Rettungsanker; Online Coaching/Mentoring;
Hypnosetherapie; Workshops; Griindungs- und Exportberatung
Deutschland.

Widerruf ist schriftlich an svs@stephan-sax.com zu richten.

Vertragslaufzeit und Kiindigung

Der Vertrag wird fir eine feste Laufzeit von 7 Monaten abgeschlossen.
Der Kunde kann innerhalb der ersten 30 Tage schriftlich kiindigen. Die
Kindigung wird zum Ende des ersten Kalendermonats wirksam.

Nach Ablauf des ersten Monats ist der Vertrag fiir die restliche Laufzeit
verbindlich und kann nicht mehr gekindigt werden.

Eine auBerordentliche Kiindigung bei wesentlichem Vertragsbruch bleibt
unberiihrt.

Kindigung und weiteres Vorgehen - 7 Step Stones Methode-
PLD-Kickstart. Der Vertrag wird fiir eine Laufzeit von 2 Monaten
abgeschlossen und umfasst bis zu 8 Sitzungen. Die Anmeldung ist
verbindlich. Eine Kiindigung nach Beginn ist ausgeschlossen.

Nach dem ersten Monat kann der Kunde entscheiden, ob ein
Folgeprogramm gebucht wird.

Bei Fortsetzung wird ein neuer Vertrag abgeschlossen (z. B. 7 Step
Stones PLD Single oder Leadership).

Fur das Folgeprogramm gilt:

Kiindigung innerhalb des ersten Monats madglich.

Danach besteht eine Bindung fiir die verbleibenden 6 Monate.

Alle Ubrigen Bedingungen bleiben giiltig.

6) Durchfiihrung

Leistungen erfolgen zu vereinbarten Zeiten.

Anderungen werden mindestens 24 Stunden vorher mitgeteilt.

Bei Ausfall wird ein Ersatztermin oder eine anteilige Erstattung
angeboten.

Bei unvorhersehbaren Ereignissen kénnen Leistungen online
durchgeflihrt werden.

Bei kurzfristiger Absage durch den Kunden gelten die vereinbarten
Gebuhren.

7) Gruppenformate

Keine Ersatztermine bei Nichterscheinen, sofern nicht anders vereinbart.
8) Verfiigbarkeit

Der Kunde stellt sicher, zum vereinbarten Zeitpunkt verfligbar zu sein.

9) Rechte

Alle Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt.
Die Nutzung ist ausschlieBlich persénlich und nicht tbertragbar.

10) Haftung

Haftung nur fir direkte Schaden bis maximal zur Héhe des vereinbarten
Preises.

Keine Haftung fir indirekte Schaden oder entgangenen Gewinn.

11) Anderungen

Anderungen dieser Bedingungen sind jederzeit méglich.

12) Rechtswahl und Gerichtsstand

Es gilt ausschlieBlich danisches Recht.
Gerichtsstand ist Kolding, Danemark.

13) Zahlungsverzug
Mahngebihren und Inkasso kénnen angewendet werden.

14) HR-Sparring (laufende Zusammenarbeit)

HR-Sparring ist eine laufende Zusammenarbeit auf Monatsbasis.
Der Umfang betragt bis zu 25 Stunden pro Monat.

Nicht genutzte Stunden verfallen.

Laufzeit typischerweise 8-12 Monate.

Kiindigung mit 1 Monat Frist, frihestens nach 3 Monaten.
Stephan Sax MP ApS ist externer Partner, nicht Angestellter.
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